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JOHDANTO: UUDENLAINEN YRITTAJYYS

Yhteiskunnallinen yrittijyys on uudenlaista yrittajyytta. Silla tarkoitetaan laa-
jemman arvopohjan kuin pelkdstdan taloudellisen vaurauden motivoimaa
yrittdjyytta. Yritysten paamaira on, voiton tavoittelun ohella, tyypillisesti laa-
jempi yhteiskunnallinen, ymparistollinen tai esteettinen hyvinvointi.

Yhteiskunnallinen yritys on kadnnos englanninkielen termista social enterpri-
se. Yhteiskunnallisen yrittdjyyden ymparilla kaytava keskustelu onkin pitkalti
englantilaisen mallin inspiroimaa. Britanniassa yhteiskunnallinen yrittajyys
on monimuotoinen ilmi6. Yritysten kirjo on laaja, ne toimivat useilla toimi-
aloilla ja ovat juridisten muotojensa ja organisaatiorakenteidensa puolesta hy-
vin moninaisia.

Viimeisen kahden vuoden ajan Suomen Lontoon instituutti on pyrkinyt nos-
tamaan esiin yhteiskunnallista yrittdjyytta Suomessa. Olemme tdnd aikana
esitelleet konseptia niin innovaatiorahoittajille ja ministerioille kuin kansa-
laisyhteiskunnan toimijoille. Olemme jarjestaneet seminaareja ja keskusteluti-
laisuuksia aiheesta Britanniassa ja Suomessa, seki isannoineet vierailuja Lon-
toossa toimiviin yhteiskunnallisiin yrityksiin. Olemme jopa istuttaneet yhteis-
kunnalliseen yrittajyyteen suuntautunutta HUB-verkostoa Suomeen ja erityi-
sesti Helsinkiin.

Kevaalla 2009 julkaisimme raportin yhteiskunnallisesta yrittajyydesta Suo-
messal. Tutkimme pienten ja keskisuurten yritysten sektoria ja huomasimme,
etta sielld oli noin neljan prosentin verran yrityksia, jotka sopivat Englannissa
kaytettavaan yhteiskunnallisten yritysten maaritelmaan. PK-yritysten lisaksi
yhteiskunnallisia yrityksia l0ytynee myo6s osuuskuntien joukosta ja jarjes-
tosektoriltaz.

Tassa raportissa aihetta lahestytdan hieman erilaisesta nikokulmasta. Teim-
me kevailla verkkopohjaisen kyselyn yhteiskunnallisista yrityksista Suomessa
ja saimme siihen pienen joukon vastauksia (33). Vastaajien maara selittyy
luonnollisesti silla, ettei kysely tavoittanut kohdeyrityksia. Tama taas johtunee
siitd, ettei yhteiskunnallinen yrittdjyys viela ole termina riittavan tunnettu.

Paiatimme nain ollen kayttaa alulle saattamamme liikevoiman yksittédisten yri-
tysten tarinoiden kertomiseen. Tarjoamme niiden tarinoiden avulla kaytan-
non esimerkkeja yhteiskunnallisesta yrittajyydesta. Toivomme myos, etta na-
ma esimerkit voisivat valottaa yhteiskunnallisten yritysten moninaisuutta ja
edistda termin yleistymista.

Raportin ldhtokohtana on mahdollisimman laaja maaritelma yhteiskunnalli-
selle yrittajyydelle. Valituista esimerkeisti huomaa, etta yhteiskunnallinen
yrittajyys hamartaa yhdistyksen ja yrityksen rajapintaa. Mukana on osakeyh-

L http://www.finnish-institute.org.uk/fi/yhteiskunta/yhteiskunnallinen-yrittajyys

2 Esimerkkeja osuuskuntamuotoisista yhteiskunnallisista yrityksistd Suomessa ldytyy Jonathan
Blandin raportista 'Yhteiskunnallinen yritys - vastaus 2000-luvun haasteisiin’ (TEM 22/2010)
sivuilta 102-9.
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tioiden lisdksi kaksi rekisteroitynytta yhdistysta, jotka harjoittavat liiketoimin-
taa.

Olettamuksemme on, etta valitut yritykset ovat esimerkkeja yhteiskunnallis-
ten yritysten monimuotoisuudesta. Raporttiin olisi kuitenkin voinut valita
my0s muita organisaatioita samasta otoksesta, ilman ettd johtopaitokset
merkittavasti muuttuisivat.

Antti Karjalainen
Ohjelmanjohtaja, Yhteiskuntatutkimus
Suomen Lontoon instituutti
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1 YHTEISKUNNALLINEN YRITTAJYYS

Kutsumme yhteiskunnallista yrittajyytta uudenlaiseksi yrittajyydeksi. On kui-
tenkin selvaa, ettei se toimintana ihan uutta ole. Erityisesti osuuskunnat ja
jarjestot ovat kautta historian olleet mukana vastaamassa merkittaviin yhteis-
kunnallisiin haasteisiin ja siten harjoittaneet yhteiskunnallista yrittajyytta.
On luontevampaa ajatella, ettd yleisemminkin on aina ollut organisaatioita,
jotka tekevit koko yhteiskunnan kannalta tarkeitd asioita ja rahoittavat toi-
mintaansa liiketoiminnan keinoin.

Uutta tassa on, etta yhteiskunnallisen yrittajyys nostetaan esiin yrittajyytena,
eli organisaatioina, joilla on liiketoimintamalli. Mallin keskiossa on yhteis-
kunnallisesti tirked paamaara. Toisinsanottuna, yhteiskunnallinen yrittajyys
on, kuten yrittdjat sen itse sanovat, uusi tapa toimia yrittajana.

Ilmiona yhteiskunnallinen yrittdjyys osuu kahden &daripaan valiin. Toisella
puolella on liiketoiminta, jonka ainoana paamaarana on kasvattaa osakkeen-
omistajien padomaa. Toisella puolella on toiminta, joka tdhtda yhteiskunnalli-
sesti tarkeiden padmaarien edistamiseen ja rahoittaa itsensa taysin tukirahoil-
la tai lahjoituksilla. Yhteiskunnallinen yrittijyys lainaa paamairan ja toimin-
nan motivaation jalkimmaiselta ryhmalta ja asenteen kilpailuun seki toimin-
nan tehostamiseen ensimmaiselta. Tassa yhteydessa puhutaan joskus myos
ihmiskasvoisesta yrittamisestd, jossa inhimilliset piirteet yhdistyvat markki-
noiden ehdoilla toimimiseen.

Taman raportin yrityksia yhdistda muutama piirre, joita voitaisiin yhdessa
kutsua yhteiskunnallisten yritysten erityispiirteiksi. Ei ole helppoa nostaa
esiin yhta yksittaistd ominaisuutta, joka tekee jonkun organisaation toimin-
nasta yhteiskunnallista yrittdjyyttd. Pikemmin se on yhdistelma erilaisia omi-
naisuuksia.

Ensimmaisend ominaisuutena voidaan mainita, etta yrityksen taytyy toimia
markkinoilla. Toisin sanoen yritys harjoittaa liiketoimintaa, johon voi kuulua
myos kilpailua sopimuksista tuotettaessa palveluita tai tavaraa. Taima nakyy
selvasti kaikista esimerkeista. Erityisesti mainittakoon, kuinka Invalidiliitto
yhtioitti toimintansa pystydkseen paremmin toimimaan uudessa, kovemman
kilpailun ymparistossa.

Loput ominaisuudet ovat tarkeitd, mutta vihemman itsestdan selvia. Tarkea-
na ominaisuutena on pidetty sitd, ettd organisaatio kierrattaa voiton takaisin
liiketoimintaan tai yhteiskunnallisen padmaairan edistimiseen. TAma ei koske
vain yhteiskunnallisia yrityksia, silla monet hyvat yritykset ohjaavat voittojaan
toiminnan kehittamiseen. Yhteiskunnallisen yrityksen tapauksessa kuitenkin
ajatellaan, etta toiminnan kehittiminen on sama asia kuin yhteiskunnallisen
paamaadran edistaminen. Esimerkiksi Lumituulen toimitusjohtaja Sampsa Ha-
rio kertoi, ettd tuulivoiman edistiminen on tavoite, joka on kirjattu heidan yh-
tiojarjestykseensa.
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Ominaisuus, joka nousee kirkkaasti esiin raportissa esitellyissa yritystarinois-
sa on toiminnan takana oleva motivaatio. Osana tarinaansa haastateltavat
kertoivat, miten itse ongelman ratkaiseminen tai palvelun tarjoaminen moti-
voi. SavetheC:n Antti Etelamaki kiteytti olennaisen pointin sanoessaan, ettei
kuluttamisen tarvitse rasittaa ymparistoa, ja jatkoi, etta tyon pitaa lisdksi olla
mielenkiintoista ja hauskaa. Yhteiskunnallisen padmaaran edistiminen nos-
tettiin usein nakyvimmaksi osaksi toimintaa ja se myos erottaa nama yritykset
perinteisesta yrittajyydesta. Monet yrittdjat kuitenkin suhtautuvat tahan hyvin
realistisesti — yhteiskunnallinen paamaaira on erittiin tarkea osa motivaatiota
mutta mahdollista vain jos itse liiketoiminta on kunnossa.

Yhteiskunnallista yrittajyyttd koskevissa lehtiartikkeleissa korostetaan usein
yrityksen yhteiskunnallista padamaaraa tai motivaatiota. Totta on, etta juuri
tama ominaisuus erottaa yhteiskunnalliset yritykset yritysten valtavirrasta. On
kuitenkin tarkeaa muistaa, ettid yhteiskunnallisen yrityksen pyorittiminen on
kovaa tyota ja se joutuu sopeutumaan samoihin olosuhteisiin kuin muutkin
yritykset. Haastateltavamme olivat myos tasta hyvin yksimielisia. He korosti-
vat yrittdjyyden ja markkinoilla toimimisen haastavuutta itse toiminnan mie-
lenkiintoisuuden ja palkitsevuuden rinnalla.

Yhteiskunnallinen yrittijyys on myos ajassa esiintyva ilmi6. Sen julkinen suo-
sio alkoi kasvaa Britanniassa 9o-luvun lopulla. Syita tdhan on monia, mutta
yhtena keskeisimmistd voidaan nostaa esiin julkisten ja yksityisten toimijoi-
den yhteenliittymien suosio julkisten palvelujen tuotannossa (ns. public-
private partnerships). Yhteiskunnallinen yritys on erinomaisesti yhteensopiva
tdman 'kolmannen tien’ ajattelutavan kanssa. Sitd voidaan kuvata yksityisen
sektorin tehokkuuden valjastamiseksi, jonka tavoitteena on edistaa julkisen
sektorin padmaaria. Tassa voisikin aidosti puhua julkisen ja yksityisen sekoit-
tamisesta, eikd pelkista yhteenliittymasta. Ideologista pohjaa, eli yhteiskun-
nallisten arvojen ja markkinatalouden yhdistamista, voidaan perustellusti pi-
tda samana molemmissa.

Myos suomalaisessa yhteiskunnassa eletdan suurten haasteiden aikaa. Julkis-
ten palvelujen tuotantoa on rakenteellisesti uudistettava, koska nykyisia ra-
kenteita ei ole varaa yllapitaa. Kuten esimerkeista huomaa, julkisia palveluja
tuottava jarjestosektori asemoi itseaan uudelleen ja hakee yritysmallia, jonka
avulla jarjestda toimintansa.

Samaan aikaan Suomessa on joukko ihmisii, jotka jossakin tyouransa vai-
heessa ovat alkaneet pohtia uusia tapoja tehda asioita. He ovat pohtineet, mi-
ten liiketoiminnalliselta alustalta voitaisiin luoda esineita kestivammin ja pal-
veluja suoraan asiakkaan tarpeisiin. On hyvin todennikoisté, etta yhteiskun-
nallinen yrittdjyys voi tarjota niille ryhmille, ja monille samat keskeiset arvot
tunnistaville yksiloille ja yhteisoille, kanavan kasvattaa tata potentiaalia.

Yhteiskunnallinen yrittajyys tavoittaa myos muita ilmioitd ajassamme. Esi-
merkiksi vertaistuotanto on viime vuosien aikana kasvattanut suosiotaan. Sii-
td puhutaan usein palvelujen tuotannon yhteydessa, tarkoittaen kayttdjien it-
sensa tuottamaa palvelua. Esimerkiksi kuntoklubilla jisenet voivat itse vetaa
harjoitteluryhmia toisilleen.
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Yhteiskunnallinen yritys tarjoaa liiketoimintamallin, jolla vertaistuotantoa
voidaan saattaa liiketoiminnalliselle pohjalle. Mainitussa kuntosaliesimerkis-
sa jasenet ja tyontekijat voisivat olla myos yrityksen omistajia, tai ainakin lii-
ketoimintamalli voisi ottaa jasenten tuomat erityistaidot huomioon jasenmak-
suissa. Samalla tavalla esimerkiksi freelance-yhteisossd toimijat voivat keske-
naan jakaa erikoistaitojaan ja siten auttaa toisiaan ongelmien ratkaisemisessa.
Toimijoiden perustama yritys voi tehda tata yhteiskunnallisen yrityksen mal-
lin mukaisesti. Vertaistuotantoa voidaan myos ajatella virtauksena, jossa pal-
velun kayttdjan ja tarjoajan valista rajapintaa pyritaan haivyttamaan. Yhteis-
kunnallisen yrityksen tarjoamat organisaatiomallit ja omistuspohjat voivat
edesauttaa juuri timan rajan haivyttamista.

Britanniassa yhteiskunnallista yrittajyytta on nostettu esiin eduskuntavaalien
jalkeisessa tilanteessa. Konservatiivien ja liberaalien koalitiohallitus on ha-
lunnut korostaa yhteisjen roolia valtion ylitse. Taustalla on ideologia, jonka
mukaan valtion tehtavana on mahdollistaa kansalaisten osallistuvuus palvelu-
jen tuotannossa ja julkisessa paatoksenteossa, antaen heille siten enemman
paatantavaltaa oman eldméansa suhteen. Julkisia palveluja tuottavien yritysten
omistajuuden tarjoaminen paikallisyhteisoille nihdaan askeleena taméan ideo-
logian toteutumiselle. Nain valtion ja julkisen vallan osuutta paikallistasolla
halutaan supistaa ja paikallisten toimijoiden valtaa kasvattaa. Aika nayttaa,
tuoko julkisten palvelujen paikallinen omistus hallituksen haluaman tuloksen.

Nama huomiot ovat vain suuntaa antavia, mutta on perusteltua vaittaa, etta
yhteiskunnallinen yrittajyys resonoi muiden ajassamme elavien ilmiciden
kanssa. Tarkeinta tassa kuitenkin on ihmisen nakoinen yrittajyys.
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2 KUUSI ESIMERKKIA YHTEISKUNNALLISESTA YRIT-
TAJYYDESTA SUOMESSA

Tassa raportissa esittelemme kuusi esimerkkia yhteiskunnallisesta yrittajyy-
desta Suomessa; SavetheC, Ensi- ja turvakotien liitto, Tahkokallio Design +,
Invalidiliiton Asumispalvelut, M.A.D Tanssimaisterit sekd Lumituuli.

Esimerkit on valikoitu Suomen Lontoon instituutin touko-heindkuussa 2010
toteuttamaan verkkopohjaiseen kyselyyn vastanneiden organisaatioiden jou-
kosta. Kysely oli suunnattu liiketoimintaa harjoittaville yrityksille ja organi-
saatioille, jotka edistdvat toiminnallaan yleishyodyllisia paamaaria. Valinta-
kriteerimme oli se, miten hyvin nama kuusi organisaatiota edustavat yhteis-
kunnallisten yritysten kirjoa.

2.1 SavetheC puhaltaa uutta tuulta purjeisiin

Jos purjehtimisen sijoittaisi akselille ia‘_’et_hr-ctOY“_

DI oimiala: teollisuus
h.a_lrl_"ast.u§ VaStaa__n ela.mar.l.tapa, . SE.E Yritysmuoto: osakeyhtid
sijoittuisi todennakoisesti ldhemmaksi | perustamisvuosi: 2008
elimantapaa. Purjehtimisen aloittaminen | Liikevaihto: alle 0,2 milj. euroa
on aika yksinkertaista - tarvitaan vene ja | Henkilomaara: 3

.. . . . .t www.savethec.com
sithen purjeet. Mutta purjeet on aika ajoin
vaihdettava. Mitd siis tehda vanhoille

purjeille?

Tasta lahtokohdasta alkaa Porvoolaisen SavetheC:n tarina. Tuotemerkin taka-
na oleva yritys lahti luomaan kierratysjarjestelmaa purjeille.

”En ymmarra miksi kuluttamisen pitdisi kuormittaa ymparistoa?”, kysyy Antti
Etelamaki, yksi yrityksen kolmesta perustajasta. Purjehtiminen on osa Etela-
maen perheen elamai. Liikeidea puolestaan syntyi kidytannon kautta, kun
kaytettyja purjeita alkoi kertya.

SavetheC-laukut ja kassit syntyvat kaytetyista purjeista, jotka hankitaan lah-
joituksina purjehdusorganisaatioilta ja yksittaisilta purjehtijoilta. Purje kasi-
telladn luonnossa hajoavilla aineilla ja kaytetdan laukkujen raaka-aineena.
Laukut suunnitellaan huippumuotoilijoiden, kuten Harri Koskisen, piirustus-
poydilla. Ne ommellaan laukuiksi, tarkastetaan, ja myydaan eteenpain netissa
seka hyvin valikoiduissa myymaloissa Suomessa ja ulkomailla. Jokainen lauk-
ku on yksilo.

“Halusimme tehda hyvaa ja voitollista liiketoimintaa hieman eri tavalla”, sa-
noo Antti. "Mutta totta kai tama on myos hauskaa ja mielenkiintoista”, han
jatkaa.

SavetheC:n laukut ovat luksustuotteita ja myos tama on ollut tietoinen valinta.
Etelamaen mukaan prosessi on kallis. Vaikka raaka-aine on ilmaista, sen et-
siminen on tyolasta.
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Kuten monet muutkin yhteiskunnalliset yrittdjat, Antti on hyvin tarkka siita,
etta hanen yrityksensa harjoittaa kannattavaa liiketoimintaa.

”Kylla me ajattelimme alusta lahtien, etta tassia luodaan potentiaalia ja saa-
daan rahaa”, han sanoo. "Taloudellinen tulos on aivan keskeista yrityksen
toiminnalle, ilman sita ei tapahdu myoskaan purjeiden kierratysta.”

Haasteellisinta SavetheC:n pyorittamisessa on ollut yrityksesta viestiminen ja
sen tarinan kertominen. Purjeiden lahjoittajat ovat suhtautuneet varautunees-
ti siihen, ettd heidan antamiaan purjeita kiytetaan kaupallisesti hyvaksi. Mut-
ta vaihtoehdon ollessa niiden roskiin heittiminen, Savethec tuntuu hyvalta
vaihtoehdolta. Yrityksestd kerrottaessa kaikkein tarkeinti on Antin mukaan
aitous ja rehellisyys; purjeiden kierratys on voittoa tavoittelevaa toimintaa
mutta samalla se edistaa ympariston hyvinvointia.

Vaikka purjeiden kierrattaminen on yrityksen keskiossd, kuuluu sen kestiavaa
kehitysta noudattavaan ajattelutapaan myos huoli Itdmeren tilasta ja ylipaa-
taan kestivimman muotoilun edistiminen. Itdmeren hyvinvointia edistava
tyo nakyy myos Savethec:n partnerityossa. Heilla on esimerkiksi Espoon kau-
pungin kanssa sopimus, jonka mukaan Espoo antaa heille kaytetyt purjeensa
ja Savethec rahoittaa ilmastolahettilaiden tyota Espoon kouluissa.

Antti Etelamaki nakee yhteiskuntavastuun ja kestavan kulutuksen arkipaivai-
sind asioina kulutustuotteiden suunnittelussa tulevaisuudessa. “Perinteiset
asiat kuten tuotteen ulkonako ja luotettavuus vaikuttavat ja tulevat myos jat-
kossa vaikuttamaan kuluttajien valintoihin. Tuotteiden on vedottava kaiken-
laisiin kuluttajiin, ei pelkastaan eko-tietoisiin”, Antti painottaa.

Yhteiskunnallisen yrittdjan titteliin Antti suhtautuu varauksella. "Naissa on se
vaara, ettd toimintaa pidetaan jonkinlaisena erikoisuutena.” Han suhtautuu
yhteiskunnallisen yrittdjyyden mielikuvaan toistaiseksi hieman skeptisesti ja
myontaa, ettei ole varma kannattaako héanta sellaiseksi edes kutsua. Etelamaki
ei myoskaan kaipaa mitaan uutta yrittajyystyyppia. Sen sijaan hanella on sel-
kea nakemys itse tekemisesta ja maailman muuttamisesta:

“Thmiset pitaisi saada laittamaan omaa osaamisena peliin ja vaikuttaa omaan

tulevaisuuteensa. Nyt pitda panostaa Pk-yrityksiin, silld vain niiden kautta
Suomi sdilyttaa kilpailukykynsa kansainvalisesti.”

2.2 Ensi- ja turvakotien liitto - koti lapselle ja didille

"Toimintaperiaatteemme perustuu yha o -
kuin 6 tta sitt 1i ari Ensi- ja turvakotien liitto

Samaan Kuin 5 vuotia s1 €n, €ll arjén | Toimiala: terveys- ja sosiaalipalvelut
opettelemiseen, yhdenvertaisuuteen ja | Organisaatiomuoto: rekisterdity yhdistys
kodinomaisuuteen. Ongelmasta riip- | Perustamisvuosi: 1945

matta jokaista asiakasta kohdellaan | Likevainto: 2-5 milj. Euroa
pum J ¢ : Henkilémaara: alle 50
taysivaltaisena kansalaisena, joka osal- | www.ensijaturvakotienliitto.fi
listuu oman elamansa suunnitteluun”,
kertoo toimitusjohtaja Ritva Karinsalo.
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Ensi- ja turvakotien liitto perustettiin vuonna 1945 selkeidn yhteiskunnallisen
epakohdan korjaamiseen; pelastamaan yksin synnyttaneet didit ja heidan lap-
sensa julkiselta hapeilta ja luomaan molemmille mahdollisuus hyvaan ela-
maan.

Ensimmaisten ensikotien tehtavana oli tarjota dideille ja lapsille asunto seka
avustaa heita koulutuksen ja tyopaikan saamisessa. Ensikodeissa panostettiin
nimen mukaisesti kodinomaisuuteen. Aidit opettelivat tekemiin Kkotitoiti,
laittamaan ruokaa ja ompelemaan seka saivat vertaistukea muilta samassa ti-
lanteessa olevilta dideiltd. Ensikodin myo6ta lasta ei tarvinnut ldhettda lasten-
kotiin, vaan aiti ja lapsi saivat mahdollisuuden luoda elamanuraansa yhdessa.

Liiton toimintaperiaate — didin ja lapsen elamin turvaaminen — on kestanyt
vuosien saatossa, vaikka ensikotiin hakeutumisen taustat ovatkin tana paiva-
na muuttuneet monimuotoisemmiksi. Karinsalon mukaan nykypaivan ongel-
mat ovat rankempaa ja rajumpia, kuten mielenterveys- ja paihdeongelmia tai
naiden yhdistelmid, perhevikivaltaa ja raskauden aikaista masennusta.

Perustamisestaan lahtien Ensi- ja turvakotien liitto on toiminut yleishyodylli-
sena jarjestona, joka on koordinoinut palveluita 28 itsenaisen alueyhdistyksen
voimin ympari Suomea, muun muassa Tampereella, Oulussa, Turussa, Imat-
ralla ja Jyvaskylassa.

Pitkan jarjestohistorian jalkeen liitto kokee olevansa yrittajyyden kynnyksella.
Keskustelut yhtidittamisesta ovat kaynnistyneet muun muassa Elinkeinokes-
kuksen ja Syfo Oy:n hankkeen myotd, jossa yhteiskunnallisen yrittdjyyden
toimintaedellytyksia on selvitetty. Nykyinen toimintamalli voisi Karinsalon
mukaan hyotya liike-elaman opeista.

“Yhteiskunnallinen yritys noudattaa liiketoiminnan periaatteita, mutta ottaa
huomioon niin asiakkaat kuin sen yhteiskunnallisen tehtdvan, jonka vuoksi se
on olemassa. Yritysmuodossa yhdistyvat hyvit puolet liiketoiminnan johtami-
sesta, laadusta ja osallistuvasta palvelutuotannosta.”

Ennen kuin liitto tekee mahdollisen loikan osakeyhtioksi, on kuitenkin odotet-
tava paatoksia valtionhallinnolta. Toistaiseksi on viela epaselvai, lasketaanko
ensi- ja turvakotien palvelut tulevaisuudessa julkisen palvelun tehtdviksi vai
erityispalveluiksi. Nykyisin liiton asiakkaat tulevat ennen kaikkea sosiaali-
huollon kautta, mutta tulevaisuudessa ensi- ja turvakodit voisivat toimia laki-
saateisina hoitopalveluina, joihin asiakkaat tulisivat suoraan laakarin kautta.
Tama muuttaisi liiton toimintamallia ratkaisevasti.

Ensi- ja turvakotien liitto onkin loistoesimerkki jarjestosta, joka pyrkii jante-
voittamaan toimintaansa noudattamalla liiketoiminnan periaatteita, kuiten-
kaan vaarantamatta arvopohjaansa. Karinsalon mukaan yhtioittamisella ei
olisi vaikutusta 65 vuotta yleishyodyllisena jarjestona toimineen liiton arvoi-
hin.

”Vaikka rahavirta ja hallintorakenne muuttuisi, perustehtivimme pysyisi sa-
mana, eli turvata lapsen kasvuymparisto ja tukea vanhemmuutta.”
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2.3 Tahkokallio Design+ kayttidjaystivillisen muotoilun asialla

Kestavan muotoilun ytimessa on kayttdji- | Tahkokallio Design+

en tarpeiden huomioiminen ympéristojen, | Foimiala: palveluliiketoiminta
id . el ittel Organlsaa.\tlomuloto. osakeyhtio

tuotterden ja palveluyjen suunnittelussa. | perystamisvuosi: 2009

Kestavassd muotoilussa ymparistollinen | Liikevaihto: alle 0,2 milj. euroa

kestdvyys, yhteiskunnallinen vastuu ja | Henkilomaara: 1

kaytettavyys kulkevat kasi kadessa.

"Maailmasta tehddan parempi paikka, kun jokaisella on mahdollisuus saada
aanensa kuuluviin”, vastaa Paivi Tahkokallio napakasti kysymykseen maail-
man parantamisesta. Vastaus valottaa myos Tahkokallio Design + toimintafi-
losofiaa.

Tahkokalliolla on takanaan pitka ura julkisen sektorin palveluksessa, niin Tai-
deteollisessa korkeakoulussa kuin Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehit-
tamiskeskus Stakesissa. Han on koulutukseltaan muotoiluhistorioitsija ja
aloitti uransa muotoilukriitikkona ja journalistina. Paivin mukaan laadukas
muotoilu on perinteisesti hyvin tuttua valtaosalle suomalaisista. Esimerkiksi
Fiskarsin sakset ja Iittalan lasit suunniteltiin aikanaan kaiken kansan kaytet-
tavaksi. Jossain valissa tama tavoite kuitenkin valjahtyi.

”Etenkin viimeisen kymmenen vuoden aikana monet erinomaisesti menesty-
vat yritykset ovat nostaneet vastuullisen, kestdvin muotoilun strategiseksi
lahtokohdakseen”, sanoo Piivi ja jatkaa: “Kun vield padasemme siihen, ettad
suomalaisen arjen palvelut on muotoiltu yhta hyvin kuin esineet, tilanne on
hyva”.

Tahkokallio Design + perustuu Tahkokallion asiantuntijuuteen ja kokemuk-
seen muotoilun alalta. Yrityksen ytimessa on ajatus siitd, ettd muotoilun avul-
la on mahdollista tehda ihmisen arjesta toimivampaa ja elamyksellisempaa.
Tahkokallio Design + yhdistaa taman voimakkaasti yritysten yhteiskuntavas-
tuuohjelmaan. “Jos yritys ottaa yhteiskuntavastuun vakavasti, se on yrityksen
ydintoimintaa ja nakyy strategiassa. Muotoilu taas tuo tarpeelliset tyokalut,
jotta yhteiskuntavastuu voidaan konkretisoida tuotteiden ja palvelujen kehit-
tamisessa”, han tiivistaa.

Yrittdajyys oli Tahkokalliolle johdonmukainen tapa jatkaa uraa vastuullisen
muotoilun edistdjana. "Olen ylped yrityksestini ja sen omistaminen ja pyorit-
taminen tuntuu pitkan julkisen sektorin uran jalkeen mahtavalta. Halusin
joustavan mallin toiminnalleni ja myos tunteen selkeasta vapaudesta ja vas-
tuusta, joten yrityksen perustaminen oli luonteva askel”, han jatkaa.

Yhteiskunnallinen yrittijyys on myo0s termina tuttu. ”"Stakesin aikanani erityi-
sesti sosiaalinen yrittajyys tuli tutuksi”. Niihin aikoihin Tahkolallio johti De-
sign for All -verkostoa Suomessa. ”Arvomaailma sosiaalisen yrittajyyden taus-
talla on minulle tuttu ja ymmarran siten myos yhteiskunnallisen yrittajyyden
arvomaailmaa”.
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Tahkokallio Design +:n asiakkaina ovat yritykset, yhdistykset ja julkisen sek-
torin organisaatiot. Yrityksella on erinomainen verkosto, joka on syntynyt
Paivin pitkdn uran aikana. Ilman monipuolista verkostoa Tahkokallio De-
sign+:n kaltainen yritys olisi hankalampi saada alulle. Tahkokallio toteaa kui-
tenkin, ettd hyvasta lahtokohdasta huolimatta monet haasteet ovat reilun
vuoden ikaisessa yrityksessa viela edessa.

Keskustelussa yhteiskunnallinen yrittaja Paivi Tahkokallion kanssa kay valit-
tomasti selviksi, kuinka tasa-arvoon uskova arvomaailma ja jamakka ote yrit-
tajyyteen kulkevat kasi kddessa. Samalla hanessa tiivistyvat monet hyvian yrit-
tdjan ominaisuudet: realistinen ndkemys yrityksen mahdollisuuksista, verkos-
tojen ja yhteistyokumppanien tarkeys ja joustava liiketoimintamalli.

2.4 Invalidiliiton Asumispalvelut Oy — vammaispalveluiden suun-
nannayttaja

Invalidiliiton Asumispalvelut Oy on T _

vuonna 2006 perustettu yritys, joka | 'nvalidiliiton Asumispalvelut Oy
Ivel st sl Toimiala: terveys- ja sosiaalipalvelut

FuOJFtE_lF_l_ palveluasumiSta vammaisile | organisaatiomuoto: osakeyhtio

ja ikaantyneille. Yhtion asukkailleen | Perustamisvuosi: 2006

tarjoamat kodit voivat olla esimerkiksi | Liikevaihto: yli 50 milj. euroa

palvelutalossa tai normaalissa asunto- | Henkilomdara: yli 1100

X o, . o www.validia.fi
kannassa itsendisissd asunnoissa, jois-
sa asumiseen ja paivittaisiin toimiin tarjotaan tukea ja vamman tai sairauden
mukaan raataloityda apua. Kaytdnnossa yhtio pyrkii luomaan asiakkailleen
mahdollisuuksia itsendisempaan elamaan.

Invalidiliitto ry lahti ensimmaisend Suomessa luomaan toimintamallia, jossa
vammaiset asuisivat normaalissa yhteiskunnassa. Viela 1970-luvulla oli ta-
vanomaista, ettd vammaiset asuivat esimerkiksi sairaaloissa, vanhainkodeissa
tai omaistensa luona.

”Jarjestot ovat aina olleet innovatiivisia palvelujentuottajia, koska toiminta
lahtee asiakkaiden tarpeista, eikd omistajien. Meidan tapauksessa tama tar-
koitti tasa-arvoisen elamén luomista kohderyhméallemme”, kertoo Invalidilii-
ton Asumispalvelut Oy:n toimitusjohtaja Risto Hamaldinen.

Noin 36 vuotta palveluasumisen kidynnistymisen jilkeen jarjesto saavutti pis-
teen, jossa sen palvelutoiminta muutettiin osakeyhtioksi. Tahan mennessa In-
validiliitto ry oli rakentanut koko Suomen kattavan ketjun palvelutaloja, jotka
tuottavat asumispalveluita fyysisesti vammaisille ja ikdantyneille.

Vuoteen 2006 mennessa toimintaymparisto oli selkedsti muuttunut. Elettiin
vahvaa muutoskautta ja markkinoille oli ilmestynyt monenlaisia uusia yritta-
jia. Palveluasumisen tarve oli selkeasti kasvanut ja myos vanhuspalveluiden
tarve havaittiin konkreettisesti. Invalidiliiton Asumispalvelut Oy:n toinen lii-
ketoiminta-alue, vanhuspalvelut, syntyi vammaispalvelujen luonnollisena jat-
kumona.

Suomen Lontoon instituutti | Uudenlainen yrittdjyys 10



”Olimme jo 40 vuoden ajan tuottaneet palveluasumista vammaisille ja asiak-
kaamme olivat saavuttaneet vanhuusian. Siirsimme kokonaisvaltaisen osaa-
misemme vammaispalveluista vanhuspalvelumarkkinoille, eli asiakaslahtois-
ten palveluiden tuottamisen erityisryhmille.”

Yhti6 on malliesimerkki yhteiskunnallisesta yrityksesta, joka toimii julkisten
palveluiden tuottajana. Loikkaus palvelutoiminnan yhtiittimiseen oli kui-
tenkin suuri haaste lahes 70-vuotiaalle jarjestolle.

”Suomessa on todella iso kynnys perustaa osakeyhtio vahvalla jarjestotaustal-
la, koska jarjesto- ja yritystoiminta on hyvin vahvasti eriytetty. On valittava
mihin leiriin kuuluu - yleishyodyllisten jarjestojen vai yritysten. Me olemme
synnyttamassa valimuotoratkaisua, uutta tapaa toimia.”

Hamaldisen mukaan yhteiskunnallinen ulottuvuus ja asiakasldhtoisyys sailyy
yritystoiminnan taustalla, silld Invalidiliitolla on edelleen enemmistéomistus
yhtiossa. Palvelujen kayttdajat ovat osana paatoksentekoa, silld hallituksessa
istuu kaksi vammaista henkil6a.

Yhteiskunnallisella yrittajyydella on Suomessa merkittava potentiaali Hama-
laisen mukaan. Niilld olisi hyvid mahdollisuuksia hoitaa esimerkiksi erityis-
ryhmien palveluja. Maantieteellisesti laajalle levittyneessa maassa on tarkeata
pystya turvaamaan alueellisten palveluiden saatavuus erityisryhmille. Yhteis-
kunnallisella yrityksella ei Haimalaisen mukaan valttamatta tarvitse olla jarjes-
totaustaa.

”Olennaisempaa on, miten kayttaa voittonsa ja millaisella arvomaailmalla on
liikkeella.”

2.5 M.A.D Tanssimaisterit — tanssin ammattilaiset

Kuvittele téllainen tilanne: olet lapsesta asti ¥-A-P lTé"TSS_imaiSt_?;(ijt ,
omistanut suuren osan aikaasi taiteelle. Olet Vi?;(rins'g,?  Taiteet, viihde ja
harjoitellut useita tunteja paivassd, pohtinut | organisaatiomuoto:
koreografioita, lukenut kirjoja tanssista ja es- | rekisterdity yhdistys
tetijkasta. Kaytit suuren, ehkd suurimman, | Perustamisvuosi: 1995
Iveillaoloaik it il stauti- Liikevaihto: alle 0,2 miljoonaa
osan valveillaoloaikaasi tanssille omistautu- | penkilsmadra: 2
miseen. www.madtanssimaisterit.fi

Jos harjoittelet riittdvan paljon, olet lahjakas ja sinulla on onnea, voit paasta
arvostettuun taiteen oppilaitokseen, jossa sinua opettavat alan parhaat opetta-
jat. Tasta eteenpain vuodet uppoavat lihes taysin taiteen tekemiseen, kunnes
valmistut tyoelamaan. Kaikille nain pitkille paasseille tanssijan tai koreogra-
fin ura on paamaara ja unelmien tayttymys. Se vaatii, ja on jo vaatinut, raskas-
ta ty6ta ja uhrauksia.

Freelance-taitelija on usein ylla kuvatun polun kulkenut. Han on huippukou-
lutettu taiteen ammattilainen. Ryhtyessaan tekemaan taidetta vapaana taitei-
lijana, tulee hanesta samanaikaisesti yrittaja. Kaikissa projekteissa ei ole tyon-
antajaa, vain lasku hyviksytdan ja maksetaan. Taiteilijan tiytyy pystya nake-
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maan projektiensa osat, jotka eivat suoraan vaikuta taiteelliseen tulokseen,
mutta ovat valttimattomia menestykselle. Naista esimerkkeja ovat esimerkik-
si henkiloston palkkaukseen liittyvat kustannukset seka projektin taloudelli-
nen menestys.

Hanna Pajala-Assefa kuvailee tilannetta, josta freelance-taitelija 10ytaa itsensa
ryhtyessaan toimimaan taiteilijaprojekteissa, kaaokseksi. Kun on useita vuosia
voinut keskittya puhtaasti taiteellisiin ja esteettisiin kysymyksiin, voi tuotan-
non taloudellinen ja organisatorinen puoli nayttaytya juuri sellaisena. M.A.D
Tanssimaisterit -yhdistys perustettiin tuomaan jarjestysta tdhan kaaokseen;
luomaan jarjestystd maailmaan, joka on sekoitus apurahoja, kaupallisia in-
tresseja ja korkeita taiteellisia standardeja.

Kun yhdistys perustettiin noin 15 vuotta sitten, tanssitaiteen alalla ei ollut juu-
rikaan rakenteita, joita ammattiaan harjoittava taiteilija voisi kayttaa hyvak-
seen projekteja toteuttaessaan. MAD tarjosi mahdollisuuden verkostoitua
muiden ammatinharjoittajien kanssa, tarjosi apua projektien konkreettiseen
toteuttamiseen ja tuotantoon sekd mahdollisuuden laskuttaa yhdistyksen
kautta. Sen tavoitteena oli myos auttaa projektien tilaajia tarjoamalla palvelu-
ja yhdesta luukusta.

Kun joukko tanssijoita, koreografeja, valosuunnittelijoita ja nayttelijoita en-
simmaisen kerran tapasi ja paatti liittya yhteen he pyrkivit nimenomaan
luomaan organisaation, joka helpottaisi tekijoita taiteen tuotannollisten ja
kaupallisten puolien hallinnassa, mutta joka samalla toisi yhteen ja mahdollis-
taisi isojenkin projektien tekemisen.

MAD on onnistunut erinomaisesti tassa keskeisessa tehtavassaan. Se on histo-
riansa aikana tuottanut yli 50 projektia ja useita festivaaleja. Taiteellisilla kri-
teereilld mitattuna se on tuonut Suomeen kansainvalista tanssikentan huip-
puosaamista ja tuonut esiin eturivin kotimaisia tuotantoja.

Talla hetkella MAD on keskittynyt tanssin ja elokuvan suhteeseen. Yhdistys
jarjestda Suomen ainoan tanssielokuvaan keskittyneen festivaalin LOIKKA,
joka erikoistuneen fokuksensa ansiosta tuo ainutlaatuisia elokuvia yleison
ulottuville. Laajempi LOIKKA -hanke myos kouluttaa tanssielokuvan tekijoita
ja edistai sen vientia. Tanssin ja elokuvan suhdetta tutkii myos LOIKKA-Live
niminen tempaus, jossa yleison edessa esitetty tanssiteos kuvataan ja heijaste-
taan samaan aikaan seinille. Nain yleisolle tarjoutuu mahdollisuus my6s ym-
martaa liikkeen ja sen kuvan suhdetta.

Ikava kylla MAD elaa jatkuvassa resurssipulassa, liiketoiminnallisesta otteesta
huolimatta tanssitaiteen rahoitus on apurahojen varassa.

”On vaikea tarjota uramahdollisuuksia ihmisille, jotka haluavat erikoistua
tanssiprojektien tuotantoon tai hallintoon, kun tyollistamiskaudet ovat lyhyita
ja arvaamattomia. Jos asiaa ajattelee tyontekijan ndakokulmasta, niin isompi ja
kaupallisemmin orientoitunut organisaatio on huomattavasti helpompi vaih-
toehto”.
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Taman saman nikokulman Hanna Pajala-Assefa toi esiin, kysyttdessa maail-
man parantamisesta. Han sanoikin ettd, "tassa talouskeskeisessa maailmassa
voitaisiin ajatella hieman pienemmin ja 16ytdd enemman inhimillisia ja ihmis-
keskeisia arvoja seka nakokulmia”.

MADin toiminta tukee hyvin Hannan kuvaamaa filosofiaa: se luo ihmisille ja

yksiloille sopivan rakenteen, jonka avulla tanssitaiteen tekeminen on taloudel-
lisesti kestavaa.

2.6 Lumituuli Oy — tuulivoiman pioneeri

Tuulisella Lumijoen kunnalla Poh- | Lumituuli Oy o
jois—Pohjanmaalla syntyi 1990- T9_|m|ala: §_ahko.—, kaasu— ja lampohuolto,
1 1 kunnianhimoinen aia- jadhdytysliiketoiminta

uvunau's;sa u A . ) Organisaatiomuoto: osakeyhtio

tus. Lumijoesta tulisi pioneeri tuu- | Perustamisvuosi: 1999

livoimassa ja se perustaisi oman | Liikevaihto: alle 0,2 milj. euroa

s e Henkilomaara: 1
tuulivoimalan. www.lumituuli.fi

Alun perin osuuskunnaksi ajateltu
toiminta ei heti ottanut tuulta alleen. Haasteeksi muodostui tuulimyllyn ra-
kentamiseen tarvittavan padoman pienessd kunnassa. Vaikka ensimmaiisen
osakeannin kiinnostus jai vahaiseksi, ajatus omasta tuulivoimalasta jai kyte-
maan.

Dodo ry:n lahtiessia mukaan vuonna 1997 hankkeesta tuli valtakunnallinen.
Myotatuuli voimalahankkeessa alkoi puhaltaa viimein vuotta mychemmin
siahkomarkkinalain uudistuksen myotd, jonka jilkeen jokainen kuluttaja on
saanut hankkia sihkonsa vapaasti valitsemaltaan yhtiolta. Tuulivoimayhtion
markkina-asema parani kertaheitolla.

Lumituuli Oy — ensimmainen kuluttajille pelkastaan tuulivoimalla tuotettua
sihkoa tarjoava siahkontuottaja — perustettiin samana vuonna. Lumijoelle
vuonna 1999 valmistunut tuulivoimala rahoitettiin padosin tavallisilta kulut-
tajilta ja paikallisilta keratylla osakeannilla ja loput valtion avustuksilla.

Energiantuotantokeskustelussa tuulivoimaa vastustavat tahot ovat perintei-
sesti kayttdneet ymparisto- tai meluhaittoja vasta-argumentteina. Yhtion toi-
mitusjohtaja Sampsa Harion mukaan monet paikalliset ovat painvastoin mu-
kana tukemassa hanketta. Osakeyhtiomuodosta huolimatta osuuskuntahenki
on sailynyt yhtiossa. Sen tuhannesta osakkaasta valtaosa on muutaman osak-
keen omistavia yksityishenkiloita ja asiakkaat osallistuvat yhtion toimintaan.

”Lumituuli myy sahkoa vain osakkailleen. Tahan oli alun perin kiaytannon syy.
Jos halusi tuulella tuotettua siahkoa, piti sijoittaa rahaa voimalan rakentami-
seen. Talla tavalla pystymme myos tuottamaan sahkoa omistajillemme edulli-
sesti.”

Tana paivand Lumituuli on ensimmaiinen ja ainoa kuluttajaomisteinen osak-
kailleen tuulisahkoa tuottava ja myyva yritys. Sampsa Hariolle yhteiskunnalli-
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nen yrittijyys tarkoittaa kuitenkin suurempia tavoitteita kuin pelkin voiton
tekeminen.

“Yrityksen yhteiskunnallinen paamaara on kirjattu yrityksemme yhtiojarjes-
tykseen. Tavoitteenamme on edistda tuulivoimaa.” Kaytannossa tima tarkoit-
taa esimerkiksi sitd, ettd kaikki yhtion tuotot kiytetdan uusiin tuulivoimain-
vestointeihin.

Harion mukaan yrityksen arvopohja on ollut yksinomaan selked voimavara
yhtion toiminnassa. “"Tassd yrityksessd toimitaan oikein ja tehdaan oikeita
asioita, mika ei ole energiabisneksessa lainkaan itsestdaan selvaa. Meilta ostet-
tu sahko on sataprosenttista tuulisihkoa, koska emme tee sihkoda muulla ta-
valla. Tama oli alusta asti selkea tavoite, jonka myos saavutimme.”

Arvopohjan merkityksesta kielii myos se, ettd yrityksen palkkalistoilla on vi-
rallisesti vain yksi henkil6. Toiminnan takana ovat olleet aluksi vapaaehtoiset.
”Noin 20 ihmista teki alkuaikoina ty6ta ilman palkkaa, koska ei ollut lainkaan
varmaa, etta voimalaa ylipaataan saadaan aikaan”.
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Aiheeseen liittyvaa kirjallisuutta

Yhteiskunnallinen yritys — ratkaisu 2000-luvun haasteisiin on Tyo- ja Elin-
keinoministerion tilaama raportti, jonka kirjoittaja Jonathan Bland. Han on
toiminut Britannian yhteiskunnallisen yrittdjyyden etujarjeston, Social Enter-
prise Coalition:in johtajana sen perustamisesta lahtien vuoden 2009 loppuun
ja yhteiskunnallisen yrittijyyden parissa yhteensa 30 vuotta. Raportti on erit-
tain kattava ja hyva esitys yhteiskunnallisesta yrittajyydesta julkisten palvelu-
jen tuotannossa.

Onko Suomessa yhteiskunnallisia yrityksia? Suomen Lontoon instituutin ra-
portti PK sektorin yhteiskunnallisista yrityksista. Raportin data kerattiin
Suomen yrittdjien ja Finnveran puolivuosittaisen barometrin yhteydessa ke-
vaalla 2009.

Rise of the Social Entrepreneur on klassikkoteos yhteiskunnallisesta yritta-
jyydesta Britanniassa. Raportin on Demokselle kirjoittanut Charles Lead-
beater ja se on kokoelma yhteiskunnallisten yrittdjien tarinoita.

"The Social Entrepreneur — Making Communities Work’ on Andrew Mawso-
nin tarina. Han oli keskeisessa roolissa Bromley-by-Bow:n alueen elvyttami-
sessa yhteiskunnallisen yrittajyyden voimin. Alueella on tilla hetkella klusteri
yhteiskunnallisia yrityksid, muun muassa yhteison omistama terveyskeskus.
(Atlantic Books, London, 2008)

“How to Change the World” on David Bornsteinin (Oxford University Press
2007) kirjoittama, kansainvalisesti erittain tunnettu kirja yhteiskunnallisesta
yrittdjyydesta. Kirjan yhteiskunnallisen yrittijyyden kasite poikkeaa hieman
muun muassa Britannian valtavirtakasityksesta.

Social Enterprise Coalition on yhteiskunnallisten yritysten etujarjesto Britan-
niassa. Heidan julkaisunsa State of Social Enterprise Survey 2009 antaa ku-
van yritysten tilanteesta Britanniassa.

Naiden lisaksi yhteiskunnallinen yrittajyys on mainittu myos muun muassa
Sitran elinvoiman ldhteet ohjelmassa. SDP:n varjosta valoon tulevaisuusasia-
kirjassa, seka Vihreiden PK yrittidjyysohjelmassa.
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Kiitokset

Suuret kiitokset Ilmari Nokkoselle oikolukuavusta, laatikoiden toimittamises-
ta ja taitosta. Minna Ruckensteinille aikaisemman version kommentoinnista.
E2:n Karina Jutilalle ja Taru Savolaiselle kyselylomakkeen suunnittelusta ja
testauksesta. HUB Helsingin Janne Asmalalle nettikyselyn toteutuksesta. Kai-
kille timan raportin yhteiskunnallisille yrittéjille hyvasta yhteistyosta.

Suomen Lontoon instituutti | Uudenlainen yrittdjyys 16



